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Relatório Mensal 

Identificação 

 

OSC: INSTITUTOLUCASAMOROSO 

SERVIÇO: MÉDIACOMPLEXIDADE 

EDITAL/TERMODECOLABORAÇÃO: 14/2022SMAS 

PERÍODODEEXECUÇÃO: Junho/ 2024 

TÉCNICORESPONSÁVEL: Kátia Rose Aparecida da Silva Campos Benedicto 

OBJETIVOGERAL: Promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da 

qualidade de vidade 35 pessoas com deficiências e seus 

familiares. 

NÚMERODEATENDIDOS: 35 

 

META1:Atendimento de 35 usuários no mês. 

OBJETIVOSESPECÍFICOS: 

1. Prestaratendimentoapessoascomdeficiênciaeseusfamiliares; 

2. Desenvolveraçõesespecializadasparaasuperaçãodassituaçõesvioladorasdedireitosquecontrib

uemparaaintensificaçãodadependência; 

3. Preveniroabrigamentoeasegregaçãodosusuáriosdoserviço,assegurandoodireitoàconvivên
ciafamiliarecomunitária; 

4. Promovera autonomiae amelhoriadaqualidadedevida; 

5. Promoveracessosabenefícios,programasdetransferênciaderendaeoutrosserviçossocioass

istenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia deDireitos. 

ESTRATÉGIAS 

Foram realizadas 17 acolhidas, 12 escuta qualificada , 06 visitas domiciliares, esses atendimentos são 

realizados de forma presencial, via mensagem pelo whats e via chamada de vídeo. Dessa forma 

conseguimos atender a demanda dos familiares.  
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IMPACTOSOCIAL: 

Atráves dessas estrátégias percebemos quais foram as necessidades daquelas familias que passaram 
por atendimento e agimos concretamente ajudando de maneira mais eficaz, tivemos redução nas 

ocorrências de vulnerabilidade social  e também foi reforçado as informações sobre o acesso aos seus 

direitos.  

Observações. 

Recebemos doação de alimentos de uma pessoa fisica e fizemos a entrega a familias que se encontram 

em vulnerabilidade. 

Este mês também recebemos uma voluntária Oftalmologista que realizou avaliação em nossos 

usuários ajudando na manuntenção da saúde ocular. Exames oftalmológicos periódicos são 

importantes para detectar problemas precocemente e evitar complicações futuras. 
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Atividade Realizada:Acolhimento                              Atividade realizada: Escuta e acolhimento                   

Data: 05/06/2024                                                         Data: 06/06/2024                                                           

 

 

   
Atividade realizada: Reunião de equipe                      Atividade Realizada: Visita Domiciliar 

Data: 11/06/2024                                                          Data: 12/06/2024 
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                                      Atividade Realizada: Avaliação Oftalmológica  

                                      Data: 12/06/2024 

 

 
  Atividade Realizada: Escuta Qualificada 

  Data: 25/06/2024 

 

 

 

  

 

 

 

Meta 2: Capacitação 

  A meta 2 referente a Capacitação dos profissionais foi cumprida no mês de janeiro,fevereiro 

e abril de 2024. 

Está prevista a próxima capacitação para o segundo semestre de 2024. 



                           INSTITUTO LUCAS AMOROSO – ILA 

5 

Sede atual: Rua Alexandre Fleming 72, Jardim Ícaro - Guaratinguetá – SP - CEP 12.506-131 
Nova sede: Avenida João Hasmann, 1296, Retiro/Pingo de Ouro, Guaratinguetá – SP - CEP 12.510-450 

 CNPJ: 09.017.944/0001-46 
Telefone: (12) 3133-5207 - Celular: (12) 99670 8993 

www.institutolucasamoroso.org.br – e- mail: institutolucasamoroso@gmail.com www.facebook.com/ilainstitutolucasamoroso/ - 
@ilainstlucas 

 

META3.1  

 

OBJETIVOSESPECÍFICOS: 

1. Promoverapoioàsfamíliasnatarefadocuidar,diminuindoasobrecargadetrabalhodocuidador; 

2. Viabilizarodesenvolvimentodousuárioeoacessoaserviçosbásicos; 

3. Prevenirsituaçõesdesobrecargaedesgastedosvínculosprovenientesdarelação

deprestação/demandadecuidadospermanentes; 

4. Promoverrededeapoioentreosfamiliaresecuidadoresatravésdeoficinasdeartesanato,costura,

culinária, erodasdeconversas; 

 

ESTRATÉGIAS: 

 

Semanal: 

1. Grupo de convivência de mães e cuidadores AFETOS: Foi desenvolvido o 

grupo operativo em processo de ensino aprendizagem, desenvolveram a leitura 

critica da realidade, abertura para dúvidas e novas inquietações e atitude 

investigativa das questões – problema relatadas pelo grupo. Temas Mudanças, 

Crenças limitadoras e libertadoras no processo de ensino aprendizagem. 

 

2. Roda de conversa VER PARA CRER: Neste mês foi desenvolvido o grupo operativo no 

processo  de aprendizagem com objetivo de observar como está a formação  dos vínculos  afetivos 

entre mães e filhos, a qualidade e  tipo de comunicação estabelecida entre mãe e filho(a) no 
processo de ensino aprendizagem.  

 

3. Projeto Nossas Mulheres: Neste mês foi realizado o término das mochilas versáteis e deram início 
na construção das mochilas em tecido jeans, foi ensinado sobre os forros das mochilas , sobre como 

colocar o ziper e a montagem de laterais e fundos. Além do aprendizado das mochilas aprenderam 

também a contrução de porta moedas e criaram uma amostra de necessárie. Essa estratégia de 

ação de aprendizado e nas possibilidades que cada uma cria para si mesmo é um  processo 

de superação constante que elas superam no seu dia a dia. 

 

IMPACTOSOCIAL: 
Esse trabalho foi de suma importância para que mães/cuidadoras e filhos(as), vivenciaram  momentos 

de lazer fora de suas casas, em um ambiente neutro e acolhedor, proporcionando a todos a capacidade 

de demonstrar emoção, autocontrole e de interação no processo de fortalecimento de 

vinculos,oportunizando a redução da sobrecarga de stress do cuidador com a melhoria da qualidade de 

vida familiar e dos filhos que tiveram momentos de companherismo com amigos. 

 

Meta  3.2  
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Mensal 

        4. Oficina de culinária Cozinhando em Fámilia: Esta oficina sempre é administrada  pela 

nossa profissional nutricionista e este mês tivemos uma mãe para realizar a oficina juntamente 

com ela e as mães que estavam presente no ILA pode paraticipar presencialmente da receita 

elaborada que foi o Sonho. 

A cozinha é um verdadeiro laboratório sensorial para as crianças. Elas exploram texturas, aromas 

e sabores, desenvolvendo suas habilidades sensoriais de forma prática e divertida. Essa 

experiência contribui para uma compreensão mais profunda dos alimentos e incentiva escolhas 

saudáveis. 

4.  

5.             5.Projeto Inclusive Nós: se mês realizamos um passeio a Cidade de Campos do Jordão onde 
conhecemos alguns pontos turísticos da cidade, tais como: 

6. Ducha de Prata 
Um conjunto de cascatas artificiais com trilhas e pontes encantadoras, perfeito para fotos e contato com 

a natureza. 

Pico do Itapeva; 

 Mirante com uma vista espetacular, a 2.030 metros de altitude, de onde se pode avistar até 15 cidades 

do Vale do Paraíba. 

7. Alto das Mansões; 
Bairro residencial de luxo com belas casas e jardins bem cuidados, oferecendo um passeio tranquilo e 

agradável. 

Loja de Chocolate, Vinho, Queijo e Licores Spinassi; 

Uma parada deliciosa para degustar e comprar chocolates artesanais, vinhos, queijos e licores locais. 

Tempo Livre em Vila Capivari; 

Centro turístico e coração de Campos do Jordão, repleto de lojas, bares, restaurantes, atrações e 

teleférico um local ideal para passear, fazer compras e aproveitar a gastronomia local. 

Passear com os amigos é sem dúvida uma acertiva que fez com que eles sentissem melhor quando as 

coisas não vão bem.Soltaram uma boa risada e se distrairam na companhia de uma amizade que ajudou 

a reduzir o estresse e a ansiedade. 

 

Observações: Este mês realizamos uma Vivência Familiar em um espaço ao ar livre (Sociedade Hipica de 

Guaratinguetá) onde fortalecemos vínculos e compartilhamos experiências. Realizamos observação e 

experimentação de elementos da natureza,  montaria a cavalo, brincadeiras e a socialização .   

 No final do ano passado  o ILA foi contemplado pelo Edital Conectar para Transformar da empresa 

Basf no Projeto Incluir + que teve início em março 2024, este projeto pretende inserir as pessoas com 

deficiência no mercado de trabalho através da metodologia do Emprego Apoiado. Em parceria com a 

escola Ernesto Quissak e o Qualifica Guará os nossos jovens estão realizando curso de capacitação e 

são oferecidos curso de atendente de famárcia, garçon e garçonete, administração, informática e o curso 

de Teatro. Temos jovens participando deste projeto que estão dentro do Edital 14/2022 SMAS o que se 

torna um acréscimo nas atividades dos nossos jovens. O curso de teatro está acontecendo com nossos 

jovens e suas responsáveis em dias diferentes. 

IMPACTO SOCIAL: Em relato de famílias com a participação na oficina de culinária  e a prática em casa  

continuamos com melhora na recuperação de doenças como diabetes e ansiedade.  
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Atividade realizada: Oficina de teatro/musicalização com os jovens                        

 Data: 06/06/2024  

 

         
Atividade: Oficina de Pintura em Tecido                    Atividade: Cozinhando em Família  

 Data: 11/06/2024                                                         Data: 12/06/2024 

 

   

Sobre o Projeto Inclusive Nós, temos um retorno muito bom das familias, pois esses momentos acaba 

contribuindo para um dia onde os “problemas” naquele momento fossem esquecidos só permanecendo 

aquilo que as fizessem felizes,demostraram emoção, autocontrole e teve a interação no processo de 

fortalecimento de vinculos  oportunizando  a redução da sobre carga de stress do cuidador com a 

melhoria da qualidade de vida familiar . 
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Atividade: Ver para Crer                                             Atividade: Projeto Nossas Mulheres 

Roda de Conversa                                                       Oficina corte e costura 

Data: 06/06/2024                                                         Data: 10/06/2024   

 

 

     

Atividade: Vivência Familiar                                     Atividade: Aula de teatro das mães 

Data: 18/06/2024                                                         Data: 19/06/2024 
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                                                  Atividade: Projeto Inclusive Nós 

                                                  Local: Campos do Jordão 

                                                  Data: 20/06/2024 
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META4:Articulação 

 

01reunião mensal 

OBJETIVOSESPECÍFICOS: 

1. Promover acessos abenefícios, programas e outros serviços socioassistenciais,das demais 
políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos.  

2. Articular junto à redes ocioassistencial, demais órgãos e políticas públicas 
levando informação atualizada e confirmando os direitos das PCDs 

intersecretarias 

ESTRATÉGIAS: 

 

    05/06/2024: Reunião ORDINÁRIA CMDPcD; 

  Pauta: Abertura de um espaço para os pré canditados a prefeito de Guaratinguetá apresentar as suas 

propostas ao Conselho; 

  Conselho apresentar  propostas aos pré candidatos. 

 

    06/06/2024: Reunião ORDINÁRIA CMDCA; 

Pauta:Leitura e Aprovação das Atas das Reuniões :28 de maio de 2024 

Recebimento Ofícios e correspondências: Ofício 187/2024 da SMAS – Resposta sobre Maio Laranja 

e SEMANA Municipal do Brincar. 

Ofício 077/2024 da Secretaria  Municipal da Saúde – Resposta ao Ofício 28/2024 do CMDCA; 

Email 03 de maio de 2024 SMAS/Setor Financeiro- Extrato das Contas Individuais e o Extrato do 

Fundo de Investimento do Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente do mês de 

abril/2024. 

Ofício 212/2024 da SMAS – Plano Comitê Intersetorial da Primeira Infância ; 

Ofício 019/2024 da SMAS/Setor Financeiro – Informação quanto ao prazo de envio do Plano de 

Ação e do Plano Orçamentário para a inclusão no LOA do CMDCA; 

Ofício 372/CT/2024 – Sobre a solicitação de acessibilidade na EMEIEF Payão – encaminhamentos 

propostos no Grupo de Trabalho do Colegiado; 

Solicitação de Registro no CMDCA de Projeto da Casa Betância de Guaratinguetá; 

Comissão Assembléia para a eleição dos Conselheiros da Sociedade Civil CMDCA 2024/26; 

Comisão de Análise de documentos e  registro; 

Redes Sociais CMDCA. 

 

11/06//2024: Reunião ORDINÁRIA CMAS; 

Pauta: Deliberação CONSEA/SP n°06, de 27 de maio de 2024; 

Análise e liberação de Comprovante CMAS – 2024; 

Visita OSCs; 

Outros assuntos; 

 

IMPACTOSOCIAL: 
Redução,junto a outras políticas públicas,de riscos sociais,e fortalecimento da atuação em rede; 
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Agilidade nos processos de referência e contra referência; 

Redução dos agravos decorrentes de situações violadoras dedireitos. Melhoria da qualidade de vida 

da PCD e seus familiares e inclusão social. 

Observações: 

 

   

 Atividade: Reunião CMDPcD                            Atividade: Reunião CMDCA 

Data: 05/06/2024                                                 Data: 06/06/2024 

 

 

 Atividade: Reunião CMAS 

Data: 11/06/2024 
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META 5:Participação e Controle Social 

 
Participação dos usuários nas reuniões bimestrais. 

Participação nas conferências municipais. 

OBJETIVOESPECÍFICO: 

Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e sobre participação cidadã, estimulando 

o desenvolvimento do protagonismo dos usuários e seus familiares. 

ESTRATÉGIAS 

 

Participação na 3° Conferência Municipal da Cidade 

Tema:  “Construindo a Política Nacional de Desenvolvimento Urbano: caminhos 
para cidades inclusivas, democráticas, sustentáveis e com justiça social”. 

 

O encontro contou com a elaboração de propostas pelos grupos de trabalho das 
diversas áreas, que serão levadas à Conferência Estadual das Cidades, e também 

com a eleição dos delegados representantes do poder público e também da sociedade 

civil. 

 

Eixos trabalhados: 

 

GT 01: Urbanismo e planejamento : Uso e ocupação do solo – perspectivas da 
ocupação do território para o desenvolvimento de Guaratinguetá. 

 

GT 02: Habitação, regularização fundiária e inclusão social:  Habitação e 
regularização fundiária – atendimento do déficit, garantia de moradia digna, 

ambiental, fundiária e urbanisticamente regularizadas e adequadas com foco na 

redução da desigualdade socioespecial. 

 

GT 03: Meio ambiente, mudanças climáticas e infraestrutura. 

 

           GT 04: Turismo e patrimônio: Espaços públicos inclusivos, qualificados e acessíveis 
e o desenvolvimento econômico através do turismo. 

 
Observações: 

 

Reunião de familiares Bimestral  

Data: Está prevista para Julho de 2024 
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                    Atividade: Participação como ouvinte na 3ª Conferência Municipal da Cidade 

                    Data: 21/06/2024

 

Indicadores: 

Frequência de50% de participação dos familiares e cuidadores na reunião bimestral. 
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Lista Usuários 

N° NOME  Nº DE NIS MOVIMENTAÇÕES 

01 Ana Elisie O. Silva  204.892.872 - 17  

02 Ana Lívia  dos Santos Ribeiro 238.173.668 - 21  

03 Amanda Rodrigues Caldas Souza 114.968.300 - 02  

04 Breno Marcondes C.Bispo 238.813.167 - 65  

05 Brian Jeferson Miranda Vaz 212.287.765 - 22  

06 Davi Lucca Máximo dos Santos 238.200.328 - 31  

07 Elisabete Vieira de Carvalho Batista Inácio 238.863.177 - 53  

08 Emanuelly C. Cubas F. Gomes 236.724.545  

09 Enzo Antony dos Santos Rodrigues  237.193.198 - 88  

10 Enzo Felipe Azevedo da Silva 213.223.784 - 11  

11 Heloisa Alvares de Brito 607.499.618-05  

12 Ingryd Costa Moya 163.304.975 -84  

13 Isaac Felipe V. Paes Oliveira 220.202.407 - 17  
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14 Isabella Luísa Lemes da Silva Cardoso  238.947.975 - 48  

15 Jonathan Willian R. da Silva Junior  238.608.216 - 40  

16 Júlia Ferreira Noronha 238.401.529 - 56  

17 Kauan da Silva Rodrigues 238.535.305 - 20  

18 Kayke Antônio Bento Duarte 238.493.449 - 63  

19 Lara Brandão Siqueira Pacetti 237.886.299 - 04  

20 Luana da Costa Carlos 238.514.784 - 40  

21 Lucas dos Santos Eupidio A. Nogueira 124.227.776 - 37  

22 Lucas dos Santos Moraes 124.227.776 - 37  

23 Maíra Vitória Oliveira Arraes 237.275.407 - 25  

24 Manuela V. Santos Vilanova de Brito 212.999.070 - 93  

25 Marianna Beatriz C. Silva 206.795.553 - 52  

26 Micael Felipe S. Mendonça 207.915.481 - 92  

27 Miguel Henrique Santos Conceição 237.572.411 - 73  

28 Nicholas da Silva Felippo Fernandes 166.625.301 - 08  

29 Pedro Henrique Jacó Cardoso 237 300 013 - 76  
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30 Ryan Pedro França L. da Conceição 213.199.482 - 96  

31 Samuel Vieira de Carvalho Batista 238.218.375 - 31  

32 Sandra Regina Marques Rosa  238.057.945 - 72  

33 Sophia Vitória Lourenço Gonçalves 220 103 973 - 89  

34 Willian Júnior Barba da Silva 238.545.709 - 76  

35 Yasmim Silva Costa Telles 237.595.650 - 14  
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LISTA DE FREQUÊNCIA DO MÊS JUNHO DE 2024. 

Nº NOME 03 04 05 06 07 10 11 12 14 18 19 20 21 24 25 26 27 28 

 Seg Ter Qua Qui Sex Seg Ter Qua Sex Ter Qua Qui Sex Seg Ter Qua Qui Sex 

01 Ana Elisie O. 

Silva  
  X     X   X X    X X  

02 Ana Lívia dos 

Santos Ribeiro 
  X     X   X X    X   

03 Amanda 

Rodrigues 

Caldas Souza 

  X     X         X  

04 Breno 

Marcondes 

C.Bispo 

  X     XX  X X X    X X  

05 Brian Jeferson 

Miranda Vaz 
  X        X      X  

06 Davi Lucca 

Máximo dos 

Santos 

  X           X   X  

07 Elisabete Vieira 

de Carvalho 
   X       X X       
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Batista Inácio 

08 Emanuelly C. 

Cubas F.Gomes 
   X    X    X       

09 Enzo Antony 

dos Santos 

Rodrigues  

          X X    X   

10 Enzo Felipe 

Azevedo da 

Silva 

  X     X   X      X  

11 Heloisa Alvares 

de Brito 
   X       X X       

12 Ingryd Costa 

Moya 
 X X  X  X X X X X  X   X X X 

13 Isaac Felipe V. 

Paes Oliveira 
  X     X    X       

14 Isabella Luísa 

Lemes da Silva 

Cardoso  

   X    X   X        

15 Jonathan Willian 

R.da Silva 

Junior  

  X       X  X     X  
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16 Júlia Ferreira 
Noronha 

     X  X      X  X X  

17 Kauan da Silva 

Rodrigues 
   X  X  X           

18 Kayke Antônio 

Bento Duarte 
  X        X        

19 Lara Brandão 

Siqueira Pacetti 
X X    X X    X   X X  X  

20 Luana da Costa 

Carlos 
X X X  X X X X X X X  X X X X  X 

21 Lucas dos 

Santos Eupidio 

A. Nogueira 

    X            X  

22 Lucas dos 

Santos Moraes 
 X X    X X X X X X X  X X X X 

23 Maíra Vitória 

Ol. Arraes 
         X  X    X X  

24 Manuela V. 

Santos Vilanova 

de Brito 

  X X    X           
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25 Marianna 
Beatriz C. Silva 

  X     X         X  

26 Micael Felipe S. 

Mendonça 
  X    X          X  

27 Miguel 

Henrique Santos 

Conceição 

       XX   X     X X  

28 Nicholas da 

Silva Felippo 

Fernandes  

  X        X X     X  

29 Pedro H. Jacó 

Cardoso 
          X X       

30 Ryan Pedro 

França L. da 

Conceição 

  X     XXX   X X       

31 Samuel Vieira 

de Carvalho 

Batista 

   X       X X       

32 Sandra Regina 

M. Rosa  
 X     X   XX     X  X  

33 Sophia Vitória 

Lourenço 
  X     X         X  
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Gonçalves 

34 Willian Júnior 

Barba da Silva 
   X    X   X X    X   

35 Yasmim Silva 

Costa Telles 
  X     X    X       

 

*As atividades acontecem em 03 dias da semana, mas neste mês foram realizadas na segunda feira, terça feira, quarta feira, quinta feira e sexta feira. 

**Os dias da semana pode haver alteração se houver imprevisto com os profissionais que realizam as atividades conforme descrição no Plano de Trabalho. 

*** Nossas famílias optam as atividades que querem participar no mês, por este motivo não tem presença de todos em todos os dias das atividades acontecidas. 

*** A letra X assinalada mais de uma vez no mesmo dia, significa que a família participou demais atividades no dia. 
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